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VISSZAELESEK BEJELENTESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. KI KEZELI AZ ON ADATAIT?

Rabalux Vilagitastechnika Zrt.

Székhely: 9027 Gyér, Kortefa utca 5.
Képvisel6: Baksa Kadlman Zsolt, vezérigazgaté
Elérhet6sége: info@rabalux.com

2. MILYEN CELBOL KEZELJUK AZ ON ADATAIT?

Akkor kezeljik az On személyes adatait, ha On a visszaélés bejelentési rendszerben
bejelentést tett, vagy az On magatartdsa, mulasztdsa adott okot valamely mds &ltal tett
bejelentésre. Ezen tul kezelhetjiik az On adatait, ha On a mas altal tett bejelentésben
foglaltakrdl érdemi informdaciéval rendelkezhet.

Azért kezeljik az On személyes adatait, hogy a visszaélés bejelentési rendszerben tett
bejelentését ki tudjuk vizsgalni, vagyis egyrészt, hogy Ont, mint bejelentét azonositsuk,
masrészt, hogy Onnel a bejelentés kivizsgaldsa soran kapcsolatot tartsunk és a bejelentés
eredményérél Ont értesitsiik.

El6fordulhat, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatdban foglalt médon kezeljiik az On
személyes adatait akkor is, ha az adatokat nem On bocsatotta rendelkezésiinkre. Ebben az
esetben az adatok forrdsa a bejelentést tevé személy, vagy az, aki a bejelentésben
foglaltakrdl érdemi informdaciéval rendelkezhet.

3. MILYEN ADATOKAT KEZELUNK ONROL?

Ugyeliink ra, hogy csak azon személyes adatait kezeljik, melyek a bejelentés
kivizsgalasahoz feltétlenil sziikségesek.

Ennek kérében kezeljilk az On azonositasahoz sziikséges személyes adatokat: jellemzéen
az On nevét és munkakorét.

Kezeljiik az Onnel valé kapcsolattartashoz szitkséges személyes adatokat: jellemz&en az On
e-mail cimét vagy postai cimét, telefonszamat.

Ezen tul kezeljik a bejelentés tartalmat képez6 személyes adatokat, vagyis minden olyan
informaciét, amely a bejelentésben szerepel. Amennyiben szdéban teszi meg a bejelentését,
ugy torekszink ra, hogy kizdrélag azokat a személyes adatokat rogzitsiik, melyek a
bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil sziikségesek.
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Ha nem bocsatja rendelkezésre személyes adatait és az adatok feltétleniil sziikségesek a
bejelentés kivizsgaldsahoz, az On azonositdsahoz, vagy az Onnel valé kapcsolattartashoz,
ugy a személyes adatok megaddsdnak elmaraddsa esetén a bejelentés kivizsgaldsa
meghiusulhat.

4. M| AZ ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJA?

Az On személyes adatait az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan kezeljik, vagyis abbdl a célbdl, hogy az Adatkezel6
jogszabalyban elGirt kotelezettségének eleget tegyen és a visszaélés bejelentési rendszert
mUikodtesse a Panasztorvény 26. § alapjan.

5. MENNYI IDEIG KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Személyes adatait a 4. pontban megjelélt jogalapon a bejelentés kivizsgalasanak lezarultaig
kezeljiik. Amennyiben az adatok tovabbi 6rzése nem indokolt mas célbdl, ugy a személyes
adatok a kivizsgalas lezarultakor torlésre kerilnek.

Amennyiben az Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy a kivizsgdlas lefolytatasat kovetben az
iratok, igy az azok tartalmat képezd személyes adatok 6rzése indokolt abbdl a célbdl, hogy
az Adatkezel6 egy esetleges jogi eljaras soran sajat allaspontjat okiratokkal is ald tudja
tdmasztani, ugy az Adatkezel6 a személyes adatokat a vizsgdlat lefolytatdsat kovetd 5 év
elteltéig (polgari jogi eléviilési idGben) kezeli a GDPR 6. cikk (1) f) pontja, vagyis az
el6bbiekhez f(iz6d6 jogos érdeke alapjan. Ennek korében az Adatkezel6 kiemelten tgyel
arra, hogy kizardlag a sajat alldspontjanak aldtdmasztasdhoz sziikséges személyes adatokat
kezelje tovabb, igy kapcsolattartasi adatait még e tovabbi jogalapon sem kezeljiik tovabb.

6. KIKNEK TOVABBITJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszert ugy muikodtetjik, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mds nem ismerheti meg.

A bejelentést kivizsgald kovetkez6 bekezdésben megnevezett bejelentévédelmi lgyvéd a
vizsgalat lezardsdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felel§sségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozd informdcidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — az
Adatkezel6 mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsdhoz
feltétlenl szlikséges mértékben osztja meg.

A visszaélés-bejelentési rendszert az Adatkezel6 megbizasabdl bejelentévédelmi
tgyvédként a Hegyi Aron Antal Ugyvédi Iroda (székhely: 1133 Budapest, Véci Ut 76. V.
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torony 4. emelet) mikddteti, azaz a bejelentéssel érintett és 3. pontban felsorolt személyes
adatokat — igy kilonOsen a bejelentés tartalmara és a bejelenté személyazonossagara
vonatkozd adatokat - az Adatkezel§ megbizdsabdl az Gigyvédi iroda veszi fel, illetve kezeli,
azokhoz a Rabalux Zrt., mint Adatkezel6 az alabbiak szerint, korlatozottan fér hozza.

A bejelentévédelmi lgyvéd a bejelentést a Rabalux Zrt-nek tovabbitja, de a bejelentd
azonositdsat lehet6vé tevd adatok tekintetében a bejelentésnek a bejelent6 azonositasat
lehetévé tev6 adatot nem tartalmazo kivonatat kildi meg a cégnek, kivéve, ha a bejelenté
el6zetesen, irasban hozzdajarult személyes adatai tovabbitasahoz.

Az Adatkezel6 f6szabaly szerint nem tovabbit adatokat az Eurdpai Uniéban vagy az Eurépai
Unién és az Eurdpai Gazdasagi Térség szerz6d6 allamain kivili harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére. llyen adattovdbbitdsra a belsé visszaélés-bejelentési
rendszer keretei kozott kezelt adatok tekintetében kizardlag kivételes esetben, a tovabbitas
cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, Panasztorvényben foglalt szabalyok
betartdsara irdnyuld jogi kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére
vonatkozd elGirasok figyelembevételével keriilhet sor.

Ha nyilvanvaldva valik, hogy a bejelentd rosszhiszemden, valétlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald korilmény mertl fel,
személyes adatait az eljards lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

b) alappal valdszinUsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

7. MILYEN JOGAI VANNAK SZEMELYES ADATAI KEZELESE KAPCSAN?

....

adatait milyen célbél, milyen mddon kezeljik, esetlegesen kinek adjuk at, valamint
masolatot kérhet az Adatkezel6 altal tarolt adatokrdl. E kéréseit — adatonként az els6
alkalommal — ingyenesen teljesitjuk.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Panasztérvény alapjdn a tdjékoztatdshoz és hozzdféréshez
valdé jog gyakorldsa sordn a bejelents, mint érintett személyes adatai nem tehetbek
megismerhetbévé mds tdjékoztatdst kéré személy szamdra.

A helyesbitéshez valé jog: On, mint érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, tovabba kérheti a hidnyos személyes adatok kiegészitését is. Az Adatkezel és az
adatfeldolgozék kiemelt érdeke, hogy Onrél pontos, mindig aktualis adatokat kezeljenek,

3



Rabalux Vilagitastechnika Zrt. Tajékoztatd kiaddsdnak datuma: 2024. januar 31.

ezért kérjik, hogy adatai megvaltozasardl, illetve, ha az adatait pontatlanul, helytelendil
kezeljik, az Adatkezel6t haladéktalanul értesitse.

A torléshez valé jog: On kérheti az Adatkezel6t8l a kezelt személyes adatok torlését, ha a
személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
modon kezelték; ha On visszavonta hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mads
jogalapja; ha On tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszer(i ok az
adatkezelésre; vagy ha dllaspontja szerint a személyes adatokat jogellenesen kezelik; vagy
ha a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On kérheti az adatkezelés korladtozasat, ha vitatja
a kezelt személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, mely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat); ha allaspontja szerint a személyes adatokat jogellenesen kezelik, de ellenzi
azok torlését, és ehelyett kéri az adatok felhasznaldsdnak korlatozasat; ha allaspontja
szerint a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték
vagy mas modon kezelték, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy ha On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az
Adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). Az
adatkezelés korlatozasa esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai
Unio, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

A tiltakozashoz valé jog: On a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat
az Adatkezel8 jogos érdekén alapuld adatkezelés ellen. Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga: Ha az érintett szerint a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése sérti a GDPR vagy a mindenkor hatalyos adatvédelmi
jogszabdlyok rendelkezéseit, panaszt tehet a sajat szokasos tartézkodasi helye,
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban illetékes felligyeleti
hatdsagnal, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetGsége:
- postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

- cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- telefon: +36 (1) 391-1400

- fax:+36 (1) 391-1410

- e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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- web: www.naih.hu

A panasztételi jogtdl flggetleniil az érintett birdsaghoz is fordulhat személyes adatai
jogellenes kezelése, illetve az informacids 6nrendelkezési jogdhoz kapcsolddo jogai sérelme
miatt. Magyarorszdgon a per az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes

torvényszék el6tt, vagy az Adatkezel6 székhelye alapjan illetékes birésag el6tt indithato
meg.

Jogainak gyakorldsdhoz kérjiik, vegye fel a kapcsolatot az Adatkezel6vel az 1. pontban
felsorolt elérhetGségeken.

Rabalux Vilagitastechnika Zrt.
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